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Niezwykle szeroka oferta pod jednym dachem

OLESNICA | Pierwsze Dni Otwarte w firmie Penny Gondek

Goscie chcacy odwiedzi¢ zorganizowane przez firme
Penny Gondek Dni Otwarte, mieli na to az dwa tygodnie.
To niezwykle elastyczne podejscie do terminu

to przemyslana decyzja, ktéra w niczym nie zaktoca
dziatania firmy, a moze wptynaé na wzrost sprzedazy.

Tomasz Bogacki

0d 3 do 16 wrzesnia tego roku firma Penny
Gondek z Olesnicy zorganizowata, pierw-
sze w swojej ponad trzydziestoletniej hi-
storii, Dni Otwarte. Stali klienci i partnerzy
oraz osoby zwigzane z branza drzewna, ale
nie tylko, ktére chciaty poznaé niezwykle
szerokg ofert¢ handlowg firmy, miaty do-
skonatg okazje, aby w warunkach zdecydo-
wanie odbiegajacych od typowych imprez
targowych to uczynié. Firma posiada bar-
dzo bogaty katalog obrabiarek do drewna
obejmujacy: wielopity, pilarki poprzecz-
ne, pilarki panelowe, optymalizerki, traki
ramowe do cienkich lameli, maszyny do
zbijania palet, kompletne rozwigzania do
rozdrabniania drewna czy tez maszyny do
serwisowania narzedzi. Warto wspomnie¢,
ze Penny Gondek jest autoryzowanym de-
alerem czeskiej firmy TOS Svitavy iczesko-
-szwajcarskiej firmy Stori Mantel. Oprocz
tego firma dostarcza takze zaawansowane
urzadzenia laserowe, systemy oczyszcza-
nia i nawilzania powietrza, kottownie, su-
szarnie i urzadzenia do pakowania.
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Chec pokazania i pochwalenia si¢
nowa siedziba

—Dni Otwarte to pomyst dyrektora technicz-
nego Mariusza Chrzana, ijest on bezposred-
nio zwigzany z rezultatami sprzedazowymi
ubiegtorocznych targéow DREMA — powie-
dziat Jan Gondek, wtasciciel firmy. — Stoisko
o0 powierzchni 400 m* to duzy koszt, ktdry
nie miat oczekiwanego odbicia w sprzedazy.
Co prawda DREMA otworzyta nam furtke
na rynku krajowym i europejskim, jednak
musimy liczy¢ sig z kosztami, tym bardziej
Ze w gospodarce nie dzieje sig najlepiej.
Drugim powodem zorganizowania impre-
zy wewnetrznej jest fakt, Ze nasi dostawcy
z Czech, Niemiec, Austrii, Szwajcarii, Fran-
cji, Wtoch czy Finlandii nie sq zwolennika-
mi organizowania targéw co rok, poniewaz
w tak krétkim czasie nikt nie jest w stanie
przygotowac czegos nowego. Jechac na targi
i pokazywac to, co w zesztym roku, mija sig
z celem. Przyznam sig, ze chcieliSmy poka-
zac i pochwali¢ sig takze nowg siedzibq fir-
my. W tym roku obchodzimy 10. roczniceg jej
powstania. Wezesniej dziataliSmy na tere-

0
F

i

i
!

nie bytych koszar, gdzie brakowato miejsca
na zorganizowanie takiej imprezy. Z tego
wzgledu wielu klientéw nie miato wczesniej
okazji, aby nas odwiedzic i zobaczyé.

Staliklienci, ktérzy zaufali firmie Penny
Gondek wiele lat temu i pracujg na dostar-
czonych przez nig maszynach, z pewnoscia
z duzym zainteresowaniem zapoznaja si¢
z oferta dotyczaca automatyzacji produk-
cji. Jest to dziedzina, ktdra ostatnimi czasy
cieszy sie duzym zainteresowaniem z wielu
wzgledéw. Wyeliminowanie niepotrzebnej
pracy recznej, bezpieczenistwo, wydajnos¢,
obnizenie kosztow produkcji i zwieksze-
nie wartosci dodanej, co przektada si¢ na
wzrost konkurencyjnosci rynkowej, to tyl-
ko niektore z nich.

Przyjacielskie, dzentelmeriskie
relacje zdostawcami
Wigkszo$¢  dostawcow technologii dla
branzy drzewnej organizujac Dni Otwar-
te, rezerwuje dla nich w swoim kalendarzu
3-4 dni. Firma Penny Gondek otworzyla
swoje drzwi na prawie dwa tygodnie, a ich
zamknigcie miato miejsce dwa dni po za-
koriczeniu targdw DREMA. Pokrywajace sie
terminy obydwoch imprez, ale inny dzien
zakoriczenia to przemyslana decyzja, obli-
czona na konkretne efekty.

— W tegorocznych targach Drema bie-
rzemy udziat w ramach stowarzyszenia
DROMA, do ktérego nalezymy —podkreslit
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Jan Gondek. - Jest to doskonata okazja do
rozpropagowania naszych Dni Otwartych
i mam nadziejg, ze stang sig one statq czg-
Scig naszej dziatalnosci. Ich zorganizowa-
nie to w obecnych realiach ekonomicznych
nietatwa sprawa. Zaden dostawca nie
produkuje przeciez na magazyn, tylko
na konkretne zaméwienia. Zgromadze-
nie maszyn i urzgdzeri do celéw ekspo-
zycyjnych wymagato wigc sporo wysitku.
Jestesmy znani w branzy drzewnej, wiec
wieloletnia wspétpraca i wzajemne za-
ufanie pomoglty w tym przedsigwzigciu.
Te dobre, nieomal rodzinne relacje z do-
stawcami spowodowaty, Ze jeszcze pierw-
szego dnia Dni Otwartych dotarta do nas
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Firma Penny Gondek otworzyta swoje drzwi dla gosci na prawie dwa tygodnie.

maszyna, ktérg niezwtocznie zainstalo-
walismy. Jest gotowa do testéw, bo i takg
mozliwos¢ oferujemy.

Przyjacielskie, dzentelmeriskie relacje
z dostawcami to w dzisiejszych czasach
rzecz niezwykta.

—Jest to zastuga naszego prezesa, ktéry
ma w sobie cos takiego, ze ludzie chcg pod-
jg¢ z nim wspétprace — zauwazyta Dorota
Czerska, kierownik dzialu marketingu.
— Wiele lat pracuje w firmie i nieraz wi-
dziatam takie sytuacje. Traktujemy sig jak
przyjaciele i pomagamy sobie nawzajem.
Jest to rzadkie zjawisko w dzisiejszych cza-
sach. Z takimi firmami jak TOS Svitavy czy
z niemieckg Z-Laser relacje takie trwajg
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Jednym z lepiej ruzwinlq}ych dziatow w ofercie handlowej firmy Penny Gondek jest technika pakowania. Na Dniach Otwartych urzadzenia z tej

dziedziny zajmowaty osobne pomieszczenie.

juz od bardzo wielu lat. My uczymy sig od
nich, oni od nas. W hali ekspozycyjnej po-
wiesiliSmy duzq tablicg, na ktorej wszyscy
chetni goscie mogg pozostawi¢ pisemny
Slad swojej obecnosci na Dniach Otwar-
tych i sympatii do nas. Mysle, ze zapetni
sig ona bardzo szybko i da poczgtek no-
wej tradycji, ktorg chcemy kontynuowaé
podczas kolejnych spotkar. Bedzie tez
potwierdzeniem naszego hasta przewod-
niego: , Zaufaj doswiadczeniu”.

Zupetnie inny sposéb
zarzadzania firma

Mozliwos¢ zobaczenia i przetestowania
maszyn to tylko jeden plus wynikajacy
z uczestnictwa w Dniach Otwartych. Bar-
dzo wazne jest takze zobaczenie firmy
,od $rodka”, jak funkcjonuje, jakie obo-
wiazuja w niej procedury. Pozna¢ mozna
relacje panujace miedzy pracownikami
wszystkich szczebli. Z takich obserwa-
cji wyciaggna¢ mozna wiele wnioskéw
moéwiacych duzo o firmie. Chodzac po
halach czy czesci biurowej, od razu moz-
na dostrzec, ze panuje tam rodzinna at-
mosfera, ze nie jest to zhierarchizowana
organizacja obliczona tylko na zysk. Dni

Otwarte zorganizowano réwniez na
prosbe pracownikéw, ktorzy nie mieli
wezes$niej okazji uczestniczy¢ w targach
DREMA, a ich wiedza i profesjonalizm to
co$ wyjatkowego, co niewatpliwie warto
zaprezentowac odwiedzajacym. Daje ona
bowiem petny obraz firmy.

— Sprzedaz to nie wszystko, trzeba
miec jeszcze dobry serwis — zaznaczyt
Jan Gondek. — Moge sig pochwali¢, ze my
taki serwis mamy. Na przyktad wielopity
TOS Svitavy serwisujemy na takim pozio-
mie, ze Czesi mogq sig od nas uczy¢. Nasi
pracownicy znajg je na wylot. Jesli taka
maszyna, zainstalowana w ciggu tech-
nologicznym, ma awarie, to stoi cata hala
trakéw. Jedziemy nawet w nocy, zeby po-
médc. Podobnie wyglgda sytuacja w tech-
nice laserowej. Naszego informatyka
nazwac mozna $miato numerem jeden.
Gdy niemiecka firma Z-Laser ma jakis
problem, to zwraca sig tylko do niego.

Jednym z lepiej rozwinietych dzia-
téw w ofercie handlowej firmy Penny
Gondek jest technika pakowania. Na
Dniach Otwartych urzadzenia z tej
dziedziny zajmowaly osobne pomiesz-
czenie, gdzie obejrze¢ mozna bylo ich
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roznorodno$é, od automatéw, potauto-
matow, po pakowanie reczne.

— Staramy sig pomdc zapakowac
wszystko, czego potrzebuje nasz klient
— dodat dyrektor handlowy Grzegorz
Jedrysiak. — Bez wzgledu na to, czy jest
to folia termokurczliwa, typu stretch,
czy tez tasma klejgca lub polipropyleno-
wa, to jesteSmy do dyspozycji. Jest to bar-
dzo wazny element naszej dziatalnosci,
zwigzany z poczgtkami naszej firmy.

Firma Penny Gondek to nie tylko
maszyny, sprzedaz i inne przyziem-
ne problemy. Oprdcz tego cata zatoga
znajduje jeszcze czas na aktywnos$é
sportowa. Jest to rywalizacja z zagra-
nicznymi firmami, z ktérymi wspot-
pracuje. Spotkania czy miedzyfirmowe
turnieje sportowe to wazne wydarze-
nia, czego potwierdzeniem jest pokaz-
na kolekcja pucharéw i medali. Inte-
grujace zatogi firm s3 takze wyjazdy na
wydarzenia sportowe, gtéwnie mecze
pitki noznej, do Czech czy Austrii. Jest
to wiec zupetnie inny sposéb zarza-
dzania firma, ktéry de facto niewiele
kosztuje, a zacie$nia relacje pomiedzy
pracownikami.

W hali ekspozycyjnej umieszczono duza tablice, na ktérej wszyscy chetni goscie moga pozostawic pisemny $lad swojej obecnosci na Dniach Otwar-
tych i sympatii do firmy.

Firma Penny Gondek to nie tylko maszyny, sprzedaz i inne przyziemne problemy. Oprécz tego cata zatoga znajduje jeszcze czas na aktywnos¢

sportowa, czego potwierdzeniem jest pokaZzna kolekcja pucharéw i medali.
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